Disputs.

REGLER FOR ALMINDELIG VOLDGIFT

25.09.2022

FORMAL MED VOLDGIFT

§ 1. Voldgift er taenkt anvendt ved de tvister, hvor parterne laegger vaegt pa en effektiv proces med en
afggrelse inden for 5 maneder, og hvor sagen afggres pa skriftligt grundlag evt. med videoafhgringer
og besigtigelse. Det er eksempelvis de tvister, der udspringer af kontrakter, hvor der seedvanligvis er en
voldgiftsklausul. Fx en virksomhedsoverdragelsesaftale, en direktgrkontrakt eller en samhandelsafta-
le. Aimindelig voldgift er ogsa taenkt anvendt ved andre tvister end dem, der udspringer af kontraktfor-
hold, idet de tvistende parter kan aftale, at deres tvist skal afggres ved almindelig voldgift.

Stk. 2. Ved brug af disse procesregler kan parterne far en hurtig og effektiv behandling af deres tvist og
en juridisk bindende afggrelse afsagt inden for 5 maneder (ved flere end to parter inden for 7 maneder)
af en voldgiftsret bestdende af nogle af landets fgrende specialister inden for deres respektive felter.

TILTREDELSE AF DISSE PROCESREGLER FOR VOLDGIFT

§ 2. \Ved klagerens oprettelse af sagen pa Disputs.com og indklagedes accept af eller bekrzeftelse pa at
deltage i sagen, tiltraeder de, at deres tvist Igses pa Disputs.com efter disse procesregler og Disputs’
"Regler for voldgiftsdommerne, voldgiftsretten, dens honorar og dens afggrelse”.

Stk. 2. Voldgift efter disse procesregler er omfattet af voldgiftsloven.

OPRETTELSE AF SAG

§ 3. En part, der gnsker en tvist afgjort ved voldgift pa Disputs.com, skal oprette sig som bruger med
sine oplysninger pa hjemmesiden eller logge ind pa sin brugerprofil og derudover foretage fglgende
handlinger:

Oprette ny sag

Indtaste den anden parts kontaktdata

Vzelge almindelig voldgift

Svare ja eller nej til, om parterne allerede har indgdet aftale om ekspres voldgift pa Disputs.
com

5. Veelge voldgiftsrettens sammensaetning; antal dommere, om de skal vaere juridiske eller sag-
kyndige, ved ene-dommerret, om voldgiftsretten skal tiltraedes af en sagkyndig bisidder, samt
evt. angive forslag til voldgiftsdommere ellers disses kompetencer

FWnN -~

Forudgdende voldgiftsaftale
Stk. 2. Hvis parterne inden oprettelse af sagen har indgaet aftale om voldgift pa Disputs.com, skal kla-
geren endvidere foretage fplgende handlinger:
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6. Uploade klageskrift med bilag
7. Indbetale sagens omkostninger.

Ingen forudgdende aftale
Stk. 3. Hvis parterne ikke allerede har indgaet en aftale om voldgift pa Disputs.com, kan klageren valge,
om, denne vil:

6. Uploade en kort beskrivelse af sagens tvist eller et klageskrift med bilag.

Stk. 4. Aftale om, at parternes tvist skal Igse ved voldgift pa Disputs.com kan herefter indgds pa Dis-
puts.com efter proceduren beskrevet i § 5, jf. stk. § 3, stk. 1 og denne bestemmelse. Nar aftale om
voldgift er indgdet, skal klageren inden for 14 dage foretage fglgende handlinger:

1. Uploade klageskrift med bilag, hvis klageren ikke har gjort det ved oprettelse af sagen.
2. Indbetale sagens omkostninger.

Stk. 5. Datoen for upload af klageskrift skal i alle henseender anses for datoen for indledning af sagen.

Flere indklagede

Stk. 6. Vil klageren med klageskriftet indklage mere end én part, skal klageren oprette en ny sag pa
Disputs.com for hver indklagede og fglge proceduren i stk. 1 og stk. 2 eller proceduren i stk. 1, stk. 3 og
stk. 4. Der gives kiggeadgang for de indklagede i de gvrige sager, og sagerne sambehandles.

INDKLAGEDES BEKREFTELSE AF DELTAGELSE | SAGEN VED FORUDGAENDE
VOLDGIFTSAFTALE

§ 4. Disputs sender meddelelse til indklagede med information om voldgiftssagens oprettelse og an-
modning om bekraeftelse pa at deltage i sagen. Meddelelsen indeholder et link til Disputs.com, hvor
parten kan bekrzefte sin deltagelse i sagen. Bekraeftelse bgr ske hurtigst muligt med henblik pa afgi-
velse af eventuelle gnsker til voldgiftsdommere, jf. stk. 2.

Stk. 2. Enighed om gnsker til voldgiftsdommer(e) (specifik voldgiftsdommer eller kompetencer) skal
foreligge senest 8 dage efter klagerens oprettelse af sagen jf. § 3, idet Disputs ellers udpeger voldgifts-
retten efter bedste evne.

VOLDGIFTSAFTALE KAN INDGAS PA DISPUTS.COM
§ 5. Parter, der ikke har aftalt, at deres tvist skal Igses pa Disputs.com efter Disputs’ voldgiftsregler
(regler for almindelig voldgift), kan indga aftale herom pa Disputs.com.

Stk. 2. En part, der vil benytte Disputs.com, opretter en voldgiftssag pa Disputs.com, jf. § 3, stk. 1 og
stk. 4.

Stk. 3. Disputs sender forespgrgsel til den anden part, om denne kan acceptere, at tvisten afggres ved
voldgift pa Disputs.com og med det antal dommere mv., klageren har foresldet. Forespgrgslen inde-
holder et link til Disputs.com, hvor parten kan registrere sig og indga aftale om, at den konkrete tvist
afggres efter Disputs’ voldgiftsregler (regler om almindelig voldgift).
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Stk. 4. Enighed om voldgiftsrettens sammensaetning (antal dommere, herunder om der skal bruges
sagkyndig bisidder eller dommere) skal foreligge inden for 14 dage efter den anden parts modtagelse
af forespgrgsel, idet sagen ellers afsluttes uden afggrelse.

Stk. 5. Enighed om gnsker til voldgiftsdommer(e) (specifik voldgiftsdommer eller kompetencer) skal
foreligge senest 4 dage efter, at der foreligger enighed om voldgiftsrettens sammensaetning, idet Dis-
puts ellers udpeger voldgiftsretten efter bedste evne.

KLAGESKRIFT
§ 6. Klageren indgiver klageskrift enten samtidig med oprettelse af sagen pa Disputs eller efter indga-
else af aftale om voldgift pa Disputs.

Stk. 2. Klageskriftet skal indeholde fglgende oplysninger:

a) Klagerens pastand sammen med en angivelse af eventuelle betalingspastandes samlede gko-
nomiske vaerdi samt sa vidt muligt et skgn over den gkonomiske vaerdi af eventuelle andre
pastande.

b) En fremstilling af de omstaendigheder, hvorpa pastande stgttes.

c) Savidt muligt en oplistning af dokumenter fx erklzeringer og andre beviser, fx lydfiler, videoer
eller andet elektronisk materiale, klageren agter at paberabe sig.

d) Eventuelle bemaerkninger om, efter hvilke retsregler voldgiftssagen skal afggres og hvilket
sprog, der skal anvendes under voldgiftssagen.

Stk. 3. Beviser, der henvises til i klageskriftet og som @gnskes paberabt, skal uploades.

SVAR OG MODKRAV
§ 7. Indklagede skal uploade svarskrift senest 21 dage, efter at klageskrift og eventuelle bilag er uploa-
det, eller efter at aftale om voldgift er indgdet. Fristen regnes fra det seneste af de to tidspunkter.

Stk. 2. Svarskriftet skal indeholde fglgende oplysninger:

a) Indklagedes pastand, herunder eventuelle modkrav.

b) En fremstilling af de omstandigheder, hvorpa pastande stgttes.

c) Sa vidt muligt en oplistning af dokumenter, fx erklaeringer samt andre beviser, fx lydfiler og
videoer, som indklagede agter at paberabe sig.

d) Eventuelle bemaerkninger om, efter hvilke retsregler voldgiftssagen skal afggres og hvilket
sprog skal anvendes under voldgiftssagen.

Stk. 3. Beviser, der henvises til i svarskriftet og som gnskes paberabt, skal uploades.

Stk. 4. Selvstaendigt modkrav kan medtages, medmindre voldgiftsretten vurderer, at detr er uhensigts-
maessigt at medtage kravet i afggrelsen, og/eller det forsinker sagens behandling og afggrelse.

Stk. 5. Efter begrundet anmodning kan voldgiftsretten (eller Disputs, hvis voldgiftsretten ikke er nedsat

endnu) forlaenge fristen for indklagedes svar.
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Stk. 6. Er der flere indklagede gzelder stk. 1-5 for alle indklagede.

ADCTATION

§ 8. Samtidig med upload af svarskrift kan indklagede inddrage yderligere parter ved adcitationskla-
geskrifter. Klageren kan adcitere yderligere parter senest samtidig med upload af andet indlaeg. De(n)
adciterede skal afgive adcitationssvarskrift senest 21 dage, efter at adcitationsklageskrift er uploadet.

Stk. 2. Adcitationsklageskrift skal indeholde de i § 6, stk. 2, litra a-d, naevnte oplysninger. Adcitations-
svar skal indeholde de i § 7, stk. 2, litra a-d, navnte oplysninger.

Stk. 3. Selvstaendigt modkrav fra de(n) adciterede kan alene medtages, hvis det er aftalt, eller hvis
voldgiftsretten skgnner, at det har naturlig sammenhang med klagerens krav, eller voldgiftsretten
vurderer, at det er hensigtsmaessigt og ikke forsinker sagens behandling og afggrelse.

Stk. 4. Adcitationssager oprettes som selvstaendige sager pa Disputs.com, jf. § 3 og § 4 eller § 5, men
klageren far kiggeadgang til sagerne, ligesom de(n) adciterede far kiggeadgang til hovedsagen. Sagerne
sambehandles.

BRUG AF SAGKYNDIGE ERKLZERINGER OG SAGKYNDIGE VIDNER
§ 9. Parterne kan indhente erklaeringer fra en eller flere sagkyndige om bestemte spgrgsmal, voldgifts-
retten skal afggre.

Stk. 2. Hvis en part anmoder om det, eller hvis voldgiftsretten finder det npdvendigt, skal den sagkyn-
dige efter afgivelse af sin skriftlige erklaering deltage i videoafhgring, hvor der er lejlighed til at stille
spargsmal til den sagkyndige og til at fpre andre sagkyndige vidner om de pagaeldende spgrgsmal.

BESIGTIGELSE

§ 10. | sager, hvor voldgiftsretten er besat med en eller flere sagkyndige medlemmer (herunder bi-
sidder), og hvor en part skgnner, at en besigtigelse (fysisk, via videooptagelse, facetime, fotos eller
pa anden made) af det omstridte er ngdvendig, kan parten begeere dette, og voldgiftsdommeren/den
sagkyndige bisidder kan beslutte dette.

Stk. 2. Begzerer en part en besigtigelse, skal de(-n) anden/andre part(-er) hgres, og voldgiftsretten
treeffer herefter afggrelse, herunder om det skal forega fysisk eller om videooptagelse eller fotos er
tilstraekkelig.

Stk. 3. De sagkyndige voldgiftsdommere/den sagkyndige bisidder kan beslutte at foretage besigtigelse
uden deltagelse af advokater. Kraever besigtigelse tilstedevaerelse af en af parterne, er den anden part
ogsa berettiget til at deltage.

Notat over besigtigelse

Stk. 4. De sagkyndige voldgiftsdommere/den sagkyndige bisidder laver kort notat over besigtigelsen
med en konklusion svarende til en uvildig, sagkyndig erklaering, og hvoraf fremgar — hvis relevant - ud-
bedringsmetode, skgn over udbedringspris og en andel, der udggr forbedring, samt andre sagkyndige
vurderinger.
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Stk. 5. Besigtigelse skal sa vidt muligt vaere foretaget inden 4 uger efter, at en part begzerer det eller
en voldgiftsdommer/sagkyndig besidder beslutter det. Notat over besigtigelse skal sa vidt muligt vaere
uploadet af de sagkyndige voldgiftsdommere/den sagkyndlige bisidder senest 8 dage efter besigtigel-
sen.

BRUG AF PARTS- OG VIDNEERKLAERINGER
§ 11. Parterne kan ggre brug af skriftlige parts- og vidneerklaeringer. Voldgiftsretten kan opfordre par-
terne til at afgive skriftlige parts- og vidneerklzeringer. Erklaeringerne fremlaegges som bilag.

PARTERNES ANDET INDLAEG

§ 12. Nar parterne har afgivet deres fgrste indlaeg, har hver part mulighed for at afgive ét indlaeg mere.
Andet indlaeg skal uploades senest 14 dage efter, at modpartens seneste indlaeg er uploadet. Er der
begaeret eller besluttet besigtigelse efter § 10, kan yderligere processkrifter vente indtil 14 dage efter
modtagelse af notat i henhold til § 10, stk. 4, over besigtigelsen.

Stk. 2. Er der flere indklagede eller flere adciterede, kan de indklagedes henholdsvis de adciteredes
andet indlaeg afgives efter hinanden med 14 dages mellemrum.

Stk. 3. Adcitanten kan afvente afgivelse af andet indlaeg i hovedsagen til denne skal afgive andet indleg
i adcitationssagen/-erne.

AFSLUTNING AF SKRIFTVEKSLING

§ 13. Skriftvekslingen slutter automatisk den dag, sidste part, jf. § 12, stk. 1 eller stk. 2, har (eller kunne
have) uploadet sit andet indlaeg. Parterne har kun ret til at afgive to processkrifter hver. Der kan dog
begzeres eller palaegges afgivelse af pdstandsdokumenter, jf. § 15.

Stk. 2. Der kan uploades bilag indtil skriftvekslingens afslutning, jf. stk. 1, dvs. indtil kl. 23.59 pa dagen,
hvor sidste part uploader andet indlaeg.

PARTS- OG VIDNEFORKLARINGER

§ 14. Parterne kan anmode om at afgive partsforklaringer og fgre vidner via videoafhgring. Voldgifts-
retten skal efterkomme anmodningen, medmindre voldgiftsretten finder det ungdvendigt. Voldgifts-
retten kan opfordre parterne til at indkalde parter og vidner til videoafhgring.

Stk. 2. Anmodning og opfordring skal ske senest 5 dage efter upload af indklagedes andet indlaeg eller
sidste parts indlaeg i sambehandlede sager.

Stk. 3. Skal der ske videoafhgring, fastsaetter voldgiftsretten dato(-er) for afhgringerne. Afhgringerne
skal sa vidt muligt foretages samme dag. Voldgiftsretten skal tilstrabe, at afhgringerne er foretaget

senest 14 dage efter anmodning eller opfordring er afgivet.

Stk. 4. Vlideoafhgringerne optages.
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FORLIGSFORS@G VED BLIND BIDS

Sager med to parter

§ 15. | sager, der ikke sambehandles med andre sager, jf. § 3 og § 8, skal parterne, nar indklagede har
uploadet sit andet indlaeg, hvis der har veeret videoafhgringer, nar disse er afsluttet, eller hvis der har
veere besigtigelse, ndr notat efter § 10 foreligger, forsgge at forlige sagen ved forligsforsgg ved blind
bids.

Forste runde

Stk. 2. Forligsforsgg ved blind bids aktiveres automatisk pa sagen pa det relevante stadie, jf. stk. 1.
Parterne skal afgive deres fgrste forligstilbud inden for 72 timer (3 dage), efter at processen med for-
ligsforspg er gdet i gang. Parterne far ikke stgrrelsen af hinandens bud oplyst.

Anden og tredje runde

Stk. 3. Opnas der ikke et forlig efter parternes afgivelse af deres fgrste forligstilbud, starter anden
runde. Parterne har igen 72 timer (3 dage) til at afgive nyt forligstilbud. Runden varer i 72 timer, og
hver part skal have afgivet sit bud inden for de 72 timer. Indklagede skal ikke afvente bud fra klageren.
Opnas der ikke forlig, far parterne en mulighed mere inden for samme tidsfrister.

Forlig
Stk. 4. Forlig opnas, hvis indklagedes bud i en runde er hgjere end klagerens. Forligsbelgbet ligger i
midten af de to bud.

Voldgiftssagen fortsatter
Stk. 5. Opnas forlig ikke, afsiger voldgiftsretten kendelse i sagen.

PASTANDSDOKUMENTER
§ 16. @nsker en part eller voldgiftsretten, at der skal udarbejdes pastandsdokumenter (eller sammen-
fattende processkrifter), kan parten begzere dette, og voldgiftsretten kan beslutte dette.

Stk. 2. Fremsaetter en part begaering om indgivelse af pastandsdokument/sammenfattende proces-
skrifter, har den anden part mulighed for inden for 5 dage efter begaering er uploadet at udtale sig
herom. Voldgiftsretten traeffer herefter beslutning.

KENDELSE PA SKRIFTLIGT GRUNDLAG
§ 17. Der kan ikke under sagen gennemfgres mundtlig forhandling med afhgring og procedure, idet
kendelse traeffes pa grundlag af det uploadede materiale og eventuel videoafhgring og besigtigelse.

MEDDELELSE AF KENDELSEN
§ 18. Disputs eller voldgiftsretten uploader sa vidt muligt den underskrevne kendelse senest 29 dage
efter endt forligsproces/modtagelse af pastandsdokumenter.

FULDBYRDELSE, GYLDIGHEDSPR@VELSE, MEN INGEN APPEL
§ 19. Kendelsen er bindende for parterne. Parterne patager sig at opfylde enhver afggrelse uden ugrun-
det ophold efter kendelsen er uploadet.
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Stk. 2. Fuldbyrdelse af en voldgiftskendelse efter disse procesregler fglger retsplejelovens almindelige
regler.

Stk. 3. Afggrelsen kan ikke appelleres til nogen anden instans. Der kan alene foretages gyldighedsprg-
velse af kendelsen hos de almindelige domstole.

Stk. 4. Hver af parterne kan inden for 5 dage efter modtagelsen af kendelsen anmode voldgiftsretten
om at rette regnefejl, skrivefejl, trykfejl el.lign. i afggrelsen, ligesom de hver iseer kan anmode vold-
giftsretten om at afsige en tillaegskendelse om krav, der blev fremsat under sagen, men som ikke er
medtaget i kendelsen.

GRUNDLAGGENDE PRINCIPPER

Lige adgang til at fremfgre sin sag

§ 20. Voldgiftsretten skal vaere fair og upartisk og sikre, at parterne behandles lige, og at hver part har
lige muligheder for at fremfgre sin sag. Voldgiftsretten skal tilstrabe, at en kendelse efter disse regler
for voldgift foreligger inden for 5 maneder efter upload af klageskrift, og hvor der sker adcitation inden
for 7 maneder efter upload af klageskrift.

Sagsbehandlingen

Stk. 2. Behandlingen af sagen sker i overensstemmelse med Disputs’ "Voldgiftsregler (Regler for al-
mindelig voldgift)” og Disputs’ "Regler for voldgiftsdommerne, voldgiftsretten, dens honorar og dens
afggrelse” Hvis et spgrgsmal ikke er omtalt i disse regler, afggres spgrgsmalet i overensstemmelse
med parternes aftale eller i mangel af sddan aftale efter voldgiftsrettens bestemmelse og voldgifts-
loven.

7

Udeblivelse med processkrift

Stk. 3. Undlader en part uden rimelig grund at uploade skrift og eventuelle beviser inden for de givne
frister, fortsaetter voldgiftsretten behandlingen af sagen og afsiger voldgiftskendelse pa det forelig-
gende grundlag.

Fortrolighed
Stk. 4. Sagens behandling eller andre forhold i forbindelse med sagen er fortrolig. Parterne accepterer
dog, at kendelsen offentligggres i anonymiseret form pa Disputs.com.

Disputs ApS Vinder af Danish Design Award 2022
www.disputs.com Nomineret til Karnovs Nytaenkerpris 2022 7



